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EMPRESA 

FUNDACION EL SEMBRADOR SEMILLAS PARA EL FUTURO  

GENERALIDADES 

ASUNTO DE LA REUNIÓN: Elección de lugar y día para la entrega de 
RPP, productos que requieren cambio.  

AREA: Agente educativa 

OBJETIVO:   Concertar con las familias de la Unidad Comunitaria de Atención Guayabal 1, el lugar y el 
día para la entrega de los RPP, así como identificar y socializar los productos que requieren cambio, con 
el fin de optimizar los procesos de entrega, promoviendo su eficiencia, calidad y pertinencia. 
 

FECHA: 14/06/2025 MUNICIPIO:  Sonsón  

ASISTENTES 

NOMBRE CARGO FIRMA 

Mónica María Vera Marín Agente Educativa    

   

   

TEMAS TRATADOS 

  

Orden del día: 
. 

• Saludo. 

• Encuesta a las familias: La cual hace alusión al lugar de entrega del complemento (RPP) y de los 
productos del mismo que desean que se cambien. 

• Síntesis de la información recopilada mediante la encuesta. 

• Acuerdos para la entrega de RPP. 

• Cierre y Despedida. 
 

 Desarrollo 

El día 14 de junio como estrategia participativa y en pro de la mejora continua del proceso de entrega de 

los RPP (Ración para preparar), se aplicó una encuesta a las familias pertenecientes a la UCA Guayabal 

1. Esta herramienta permitió conocer las preferencias y percepciones de los usuarios frente a tres 

aspectos clave: 

1. Lugar de entrega del complemento nutricional: 

Las familias debían elegir entre la sede de Buenos Aires o el lugar donde se realiza el encuentro 

comunitario (Institución educativa Técnico Agropecuario en salud IETAS) 

 

2. Día de la entrega: 

Se consultó si preferían recibir los complementos los días viernes o los días sábados. 

 

3. Productos del complemento que desean que se cambien: 
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Se solicitó identificar qué productos del complemento nutricional les gustaría modificar, si así lo 

consideraban necesario. 

Síntesis: Resultados de la encuesta de acuerdo con el análisis de la información recolectada mediante 

la encuesta: 

Lugar preferido para la entrega: La mayoría de las familias manifestaron su preferencia por recibir el 

complemento nutricional en el CDI de Buenos Aires. 

Día preferido de entrega: La mayoría expresó que el día más conveniente para recibir el complemento 

es el sábado. 

Observaciones sobre los productos del complemento: 

Algunas familias sugirieron cambios en los siguientes productos: 

• Chocolate 

• Leche (solicitan que sea de mayor tamaño o que sea leche en polvo de una marca de Antioquia 

como Colanta, Montefrío o liquida). 

• Pastas 

• Legumbres (en ocasiones llegan deterioradas) 

• Arroz 

No obstante, es importante destacar que: 

• Varias familias manifestaron estar satisfechas con todos los productos entregados, expresando 

que el complemento es completo y adecuado. 

• Otras familias no consideraron necesario hacer cambios en los productos recibidos. 

Acuerdo final: 

Con base en los resultados de la encuesta y el proceso de concertación, se acuerda que: 

 La entrega del complemento nutricional se realizará en el CDI de Buenos Aires. 

 El día acordado para la entrega será el sábado. 

 Las observaciones sobre los productos serán remitidas y socializadas con el equipo responsable 

del programa para valorar posibles ajustes, garantizando la calidad y satisfacción de las familias 

beneficiarias. 

El día de hoy en la entrega de complementos nutricionales las familias expresaron su agradecimiento 

por haber sido tenidas en cuenta en este proceso participativo, resaltando la importancia de que su voz 
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sea escuchada. Asimismo, manifestaron su deseo de que las observaciones y propuestas expresadas a 

través de la encuesta sean valoradas y puestas en práctica, con el objetivo de lograr un mejor desarrollo 

del proceso de entrega de los RPP. 

La aplicación de esta estrategia participativa no solo permitió recoger las voces y percepciones de las 

familias frente al proceso de entrega del RPP, sino que también fortaleció el sentido de 

corresponsabilidad y confianza entre los actores del proceso. La participación activa de las familias en la 

toma de decisiones demuestra el compromiso colectivo por mejorar la calidad y eficiencia del programa, 

garantizando que las acciones respondan realmente a las necesidades y contextos de quienes se 

benefician de él. 

Se espera que, a partir de estos aportes, se generen mejoras reales que permitan avanzar hacia un 

modelo de entrega más pertinente y ajustado a las dinámicas comunitarias, reconociendo la importancia 

de escuchar y valorar la voz de las familias como eje fundamental del desarrollo de estos procesos. 

 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
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_______________________ 

FIRMA DE QUIEN REALIZA  

AGENTE EDUCATIVA 

ASISTENTES: 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Compromisos 

ACTIVIDAD  RESPONSABLE  FECHA  
 
Socializar los resultados de la 
encuesta y las observaciones 
realizadas por las familias con el 
equipo interdisciplinario encargado 
de la logística y entrega del RPP, 
con el fin de gestionar los ajustes 
necesarios en cuanto a lugar, día de 
entrega y calidad de los productos, 
y así garantizar que las decisiones 
acordadas sean puestas en práctica 
y respondan a las necesidades 
manifestadas por las familias. 

• Equipo interdisciplinario. 

• Agente educativa 
Durante la vigencia 2025 

             
             
             
                 


